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BASICA SOBRE EL PROBLEMA
Zouién?
20ué? X
ZDénde El Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia, no cuenta con un Codigo de Valores y Conducta Etica
¢Cudndo? ajustado a las legales sobre la materia y una metodologia actualizada para su administracion. Se ha evidenciado
que existe resistencia por parte de los responsables de la gestion ética de la entidad.
¢Por aué?.
<Como?

TTUACION PROBLEMICA

¢ Como mejoramos el Cédigo de Valores y Conducta Etica y la metodologia para administrar la Gestién Etica del Fondo de Pasivo Social de Ferrocarriles Nacionales de Colombia ?

Necesidades de Capacitacién: Elaborar una lista de lo
que se necesita saber, saber hacer y ser para resolver el
problem:

Saberes previos: Elaborar una lista de los conocimientos, habilidades v actitudes con
los que cuentan los integrantes del equipo para resolver el problema

Requerimientos de Capacitacién Elaborar una

fista de los conocimientos, habilidades y_actitudes

e requieren los integrantes del equipo para
resolver el problema.

CONOCIMIENTOS:

CONOCIMIENTOS:

CONOCIMIENTOS:

Qué es un Codigo

Qué es un Codigo

Qué es Etica

Qué es Etica

Qué es Buen Gobierno

Qué es Buen Gobierno

Qué son principios y valores

'Qué son principios y valores

Qué es una metodologia, qué es un cdigo y qué
informacidn debe contener.

Qué es una metodologia, qué es un cédigo y qué
informacion debe contener.

Cémo elaborar instrumentos para la medicién de a
gestion ética; tabulacion y analisis - indicadores

Cémo elaborar instrumentos para la medicién de la
gestion ética; tabulacion y analisis - indicadores

MECI 2014, Normas NTCGP: 1000:2008, ISO 9001:2014,
Sugiero también:Marco Normativo para la Gestion Etica
en el sector piblico. DIRECTIVAS PRESIDENCIALES -
ANTICORRUPCION-CP.CONTRATACION, LEY 1474/11

MECI 2014, Normas NTCGP:1000:2009, 1SO
9001:2014, Sugiero también:Marco Normativo para|
la Gestién Etica en el sector piblico. DIRECTIVAS
PRESIDENCIALES ANTICORRUPCION-
CP.CONTRATACION, LEY 1474/11

Desarrollo de proyectos de aprendizaje en equipo

Desarrollo de proyectos de aprendizaje en equipo

Cédigo de Etica Vigente

Cédigo de Etica Vigente

Cédigo de Buen Gobierno Vigente

Codigo de Buen Gobierno Vigente

Procedimiento y metodologia actual para la Gestién Etica
del Fondo Pasivo Social de FCN.

Procedimiento y metodologia scual para o Gestion
Etica del Fondo Pasivo Social de

Quienes son los actores y de qué manera participan en
la_administracion de la gestién ética de las entidades
pblicas

Quienes son los actores y de qué manera participan
en la administracion de la gestién ética de las
entidades publicas

Conocimiento del quehacer institucional y de la cultura
organizacional

Conocimiento del quehacer institucional y de la cultura organizacional

HABILIDADES:

HABILIDADES:

Comprension lectora

Comprension lectora

Interrelacion con otros y comunicacion

Interrelacion con otros y comunicacion

Argumentacion

Argumentacion

Trabajo en equipo

Trabajo en equipo

Elaboracién de instrumentos de medicion: encuestas,
tabulacién de datos, anlisis de informacion

Elaboracién de instrumentos de medicidr
tabulacin de datos, analisis de informacién

ncuestas,

Elaboracién de documentos tales como:
Procedimientos,  Formatos,
instructivos

Cédigos,
Encuestas.  Guias,

Elaboracién de documentos tales como: Codigos,
Procedimientos,  Formatos,  Encuestas.  Guias,
instructivos

Redaccion y ortografia

Redaccion y ortografia

ACTITUDES:

ACTITUDES:

ACTITUDES:

Respeto

Respeto

Proactividad

Proactividad

Responsabilidad

Responsabilidad

Honestidad Honestidad
Capacidad analitica Capacidad analtica
Compromiso Compromiso
Confianza Confianza

Comunicacion

Comunicacion

Iniciativa Iniciativa
Etica Etica

Liderazgo Liderazgo

Paciencia Paciencia
Tolerancia Tolerancia

NOMBRES Y APELLIDOS
Facilitador Eauino de Aorendizaie

NOMBRES Y APELLIDOS
Responsable Dependencia v/o Proceso
Beneficiado del PAE




